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1 UvoD

Svrha ovog dokumenta je da pruzi detaljne instrukcije u vezi sa aplikacijom za administraciju web
prezentacije. Namenjen je administratoru sajta.
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2 PRISTUP APLIKACLJI

Da bi zapoceo rad na sistemu, administrator sajta treba da se uloguje tako $to ¢e u pretraziva¢ (browser)
uneti internet adresu svoje prezentacije uz nastavak /admin (na primer:
http://www.prezentacija.com/admin).

Pojavice se stranica na kojoj je potrebno uneti:
e Korisni¢ko ime

e Lozinku

Site Administrator Login:

“four Login is the Site weemame.
“our Domain is the site's domainmase oo,

These fields are case sensitive.

Language: IEng”Sh I:US:Ij

Lagin: I
Domain: |euneth|:|st.|:|:|m
F azamard: I

Slika 1: Stranica za predstavljanje sistemu

Posto su korisni¢ko ime i lozinka uneti, administrator sajta treba da klikne na taster «Login», nakon ¢ega
¢e mu biti prikazan glavni meni.
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#Site Administrator #Site Details
EEU tE Web Server Mame: www.eunethost.com IP Address: 21 7.26.208.66
= net= Mail Server Mame: mail.eunethost.com Administrator: eunethost

FTP Server Mame: www.eunethost.cam

SYSTEM MENU | SYSTEM STATS r ¢
Disk Space Users o/0
HOME
0.2/ 25.4 ME Used  Databases 041
SITE INFORMATION P, Subdoniains o0
Bandvri
MAILBCHES/USERS 0.0/ 2560.0 MB Uszed Web Document Path Suarfwwwihtrml
CEI Document Path fuarfwwwicgi-bin
COMFIGURATION

FILE M&MAGER
LOG MAaMAGER

|

SITE TEAFFIC

AERLE Cadd U Cliss S Conigurene
o zar “ hliases “ Configuration
BESE 2 ﬁ “Manage Uzars ﬁ # Responders # Users
I “ Farward Admin Mail “Eroups
ALIASES # Spam Filters # Log Manager
RESPOMDERS
SPAM FILTERS FILE MANAGER REPORTS MYSQL
BEACKEUR/RESTORE — # Protect Directories “ Analog Reparts # Zhange Password
SERVICES EE “ Manage Files “ Webalizer Reports = MuSOL Admin Toal
“ Log Files
HELP “ Site Traffic
LS5 T
TOOLS
“ Site Information
“ Change Password
_ “ BackupsfRestare

“Wjew Services

Slika 2: Prikaz glavnog menija
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U okviru glavnog menija, korisniku su na raspolaganju sledece opcije:
e Home - povratak na glavni meni

e Site information - informacije u vezi sa sajtom, ukljuc¢uju¢i podatke o trenutno ukljuc¢enim
opcijama, kao i informacije u vezi sa administratorom

e Mailboxes/Users — ova opcija se ne koristi
o Web server — podesavanje web servera
e  Reports - razliciti izvestaji u vezi sa posecenoscu sajta

e  Email — upravljanje email nalozima

2.1 Site information - Informacije u vezi sa sajtom

Svrha opcije “Site information” je da pruzi osnovne informacije u vezi sa sajtom. Da bi pristupio ovoj
stranici, administrator sajta treba iz glavnog menija da izabere opciju «Site Information».

SYSTEM MEMU | | SYSTEM STATS ¢ +

Disk Space Users
HoME
0.9/ 25,4 MB Used Databases
L ] Bandwidth Subdomains
A
MAILBCHES/USERS
: 0.00% / 2560.0 ME Used  Web Docume
CGI Documen
COMFIGURATION

FILE MAMAGER
LG MarASER

SITE TEAFFIC
EMAIL

AMALOG uiﬂ:lsu Al
sar jases
WEBALIZER Eﬁ Manage Users ﬁ Responders
I Forward Adrmin PMail
ALIASES Spam Filters

Slika 3: 1zbor opcije "Site information”

Bi¢e mu prikazana sledeca stranica.
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SITE INFORMATIOH
iquration = Change Administrator Info

Corfiguration

Site Mame eunethost .com
Email Contact info[eunsthaost .com
Administrator User Name eunethost

Mame Based Addres= 217 .26 208 66

Dizk Used!@located 0.9 hiB & 25.4 hAB
hiax Users 1}

Services & Options

Lamain Aliasing

"f Bandwidth hdanitor (for cycle beginning Tue Jul 01 20037
Uzed { Threshold: O MB £ 2560 hB 03147 bytes £ 2624354560 bytes)

Cycle Start: Day 1 of month
"'( FAraleg Mieb/FTP Log Analyzer
"f febalizer Log Analyzer

""r Mieb Serwer: http Mwww . eunethost .com’
Domain Prevwiew: hittp 21726 208 66 ~admin 104

"f CiGl: details
Script Aias: cgi-bin

Sernver Side Includes
Modperl for Apache
"", Generate Wb Logs
Tomcat 4
FrantFage Senrer Extensions
Subdomains
hdiwa Merchant
""r File WBnager
""( BackupiFestare
FOPZ + Imap Sener
"f‘ Email: mail .eunethost.com
Majordamo

Wacation Auto-Responder

Squirrelhdail Web-based Email

Slika 4: Stranica "Site information"

Na ovoj strani, administrator sajta su na raspolaganju sledece informacije:

Site name - nazivdomena

Email Contact — email adresa administratora sajta (webmaster)

Administrator User Name — korisni¢ko ime administratora sajta pomocu koga se loguje na sistem
Name Based Address — dodeljena IP adresa

Disk Used/Allocated - popunjenost prostora u odnosu na kvotu, tj. maksimalni dozvoljeni
prostor
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e Max Users - ova opcija se trenutno ne koristi

e Services & options - spisak dodeljenih servisa i opcija (dodeljene opcije pored svog imena imaju
odgovarajuci simbol)

2.1.1 Configuration — konfiguracija sajta

Opcija za povratak na stranu sa informacijama o trenutnoj konfiguraciji.

2.1.2 Change Administrator info — promena informacija u vezi sa administratorom

Opcija “Change Administrator info” sluzi tome da administrator sajta moze da promeni sledece podatke:
e Administrator password - lozinku za pristup sistemu
e Email contact - polje za unosenje kontakt email adrese

SITE INFORMATION
Configuration = Change Administrator Info

e Bdrinistrator

Changing the Administrator Pazsword will affect the email account (POPSMASPY, FTP, Telnet and S5H password.
Site Information

Administrator User Mame eunethost

Pdministrator Password I‘““’“

Confirm Administrator Password I‘““’“

Email Cantact Iinfu@eunethust.cnm
oave | Reset Cancel

Slika 5: Stranica za izmenu administratorovih podataka

Posto promeni Zeljene informacije administrator sajta treba da klikne na taster “Save” kako bi sa¢uvao
promene.

2.2 Mailboxes/Users

Ova opcija se ne koristi.

23 Web server - Podesavanja za web server

U okviru podesavanja za web server administrator sajta moze da pregleda dnevnike transakcija (log files),
kao.

Configuration = Log Files » Protect Directories s hBnage Groups = hBnage Users

Corfiguration
ServerMame www eunethost .com
Serverfdmin info [@eunethast .com
Document Foot Huarfumhtml

Slika 6: Stranica sa podesavanjima za web server
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2.3.1 Manage Groups — upravljanje grupama korisnika

Ova opcija se ne koristi.

2.3.2 Log files — Dnevnici transakcija

http://hosting.eunet.yu

Opcija “Log Files” sluzi tome da administrator sajta mozZe da ima uvid u sve transakcije web servera.
Postoje dve vrste dnevnika i to:

e Custom.log - dnevnik transakcija u koji se upisuju sve transakcije web servera prilikom rada sa
korisnicima (ovaj log moze da se sa¢uva na lokalnoj masini kako bi se rezultati gledali kroz log
analizatore)

e Error.log - dnevnik u koji se upisuju povratne informacije servera o ishodu transakcija

#Site Administrator

Web Server Mame: www.eunethost.com
Mail Server Mame: mail.eunethost.com
FTP Server Mame

: www.eunethost.com

#5ite Details

IP Address: 217.26. 208,66
Administrator: cunethost

Configuration m Log Files m Protect Directores = Bnage Groups = vbnage Users

Location

Betions

CustombLog

frarloghittpdfaccess_log combined

BEmorLog

frarfogitittpddemor_log

Slika 7: Stranica za izbor datoteke koja ¢e biti preuzeta

Preuzimanje dnevnika vrsi se tako $to administrator sajta treba da klikne na ikonicu pored zeljenog
dnevnika, nakon ¢ega ¢e mu biti prikazana sledeca stranica.

3 Download File - Microsoft Internet Explo

Download File

Suard ogihttpd s

Click "Download File" to start the download.

Download File

=10l x|

Close WWindow

Slika 8: Stranica za preuzimanje dnevnika transakcija (log file)

Administrator sajta treba da klikne na taster “Download File” kako bi preuzeo dnevnik.

233 Protect Directories — Zastita direktorijuma

Ova opcija se ne koristi.
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Svrha “File manager” opcije jeste da omoguci manipulaciju datotekama na koje se nalaze na serveru. Da
bi zapoceo rad sa ovom opcijom, administrator sajta treba da izabere “File manager” (ili “Manage Files”) iz

glavnog menija (System menu).

HOME
SITE IMFORMATICOM
MAILEOHES/ISERS

COMFIGUREATIOCM
LG MAMHAGSER

SITE TEAFFIC
AMELCE
WEBALIZER

ALIASES
RESPOMDERS
SP&M FILTERS
BACKLUP/RESTORE
SERWICES

HELP

Slika 9: Izbor opcije "File manager"

Bi¢e mu prikazana sledeca stranica.

Disk Space

0.9/ 25.4 MBI

Bandwidth

0.003% f 2560,0 ME |

HOME + +

USERS
Add User
Manage Users

FILE MAMAGER

[—— Protect Directories
EE

15s

=
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FILE MAHAGER '? Help
File Mamager

Path to current dire

®  Click the directory name to access the directony
#® Click the file name to downlaad the file

® Click a folder or file icon to wviewizhange related properties

Maote: Files that are added to the clipboard can be copied or mowved to the cumently displayed directory

Size Owner Betions

=
[:1]
o

- m 4.00 KB root
M de_u 4.00 KB root
I ﬁ 4.00 KB root
- hnme 4.00 KB eunethost
- @ 4.00 KB root
M m 4.00 KB root
I tme 4.00 KB eunethost
- E 4.00 KB root
- 4.00 KB root

Cormmands

Add File(s) to Clipboard |

DeleteFile(s) | qome ™
| tdake directory |

Slika 10: Prikaz stranice "File manager"

Sa ove strane, administrator sajta treba da dode do direktorijuma u kome se nalazi njegova prezentacija
tako Sto ce kliknuti na ikonicu ili na ime direktorijuma u koji Zeli da udje. Prezentacija se nalazi na ovoj
adresi: /var/ www/html.

Na ovoj stranici administratoru sajta su na raspolaganju sledece informacije i opcije:
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FILE MAHAGER

File Manager

® Click the directory name to access the directory

® Click the file name to downlead the file

® Click a folder or file icon to viewichange related properies

Miote: Files that are added to the clipbeard can be copied or mowed to the comently displayed directorny.

MNarne W Petions

=l

I- images 4.00 KB eunethost

r index bt 135 KB eunsthost
I- webalizer 4.00 KB eunethost

Add File(s) to Cliphoard |

Delete File(s) | qome ™
| tdake directory |

Upload File to fearfsesswatrnl

+
Upload filel Browse... |

ﬁnd zawe asl Uph:lﬂd

® fihen you start downlead you will be prompted for 3 file name. To continue the file download you must click 0K within 3 minate.
=arver will think that the browser is hanging and it will timeout the connection.

e Path to current directory - informacija o trenutnoj putanji, odnosno direktorijumu u kome se
korisnik nalazi (na primer /var/www/html)

¢ Name - ime datoteke ili direktorijuma
e Size - veli¢inaukb
e Owner - informacija o vlasniku datoteke
e Actions - koje su akcije moguce sa datotekom
o Edit - izmene datoteke na serveru
o Delete - brisanje datoteke
e Commands - komande za upravljanje datotekama:
o Addfile to clipboard - dodavanje datoteke u clipboard
o Delete file - taster za brisanje datoteke

o Force - opcija sluzi za brisanje direktorijuma bez obzira na to da li je prazan; ako ova
opcija nije uklju¢ena i direktorijum nije prazan, brisanje direktorijuma nece biti moguce
sve dok se prvo ne obrisu svi fajlovi u njemu

o Make directory - komanda za pravljenje direktorijuma

e Upload File to - sekcija za upload-ovanje datoteka na sistem sa slede¢im komandama
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o Browse - za izbor Zeljene datoteke na lokalnom sistemu

o Upload - komanda za upload Zeljene datoteke na sajt

2.4.1 Make directory - kreiranje direktorijuma

Da bi zapoceo kreiranje novog direktorijuma, administrator treba da pristupi stranici “File manager” iz
glavnog menija. Na ovoj stranici, administrator treba u polje za unos da upise zeljeno ime direktorijuma
(na primer “images”) i da klikne na taster “Make directory”.

Path to current directory: sarfeccebitol dest2

#® Click the directory name to access the directony
® Click the file name to download the file

®  Click a folder or file icon to viewichange related properties

Mate: Files that are added to the clipboard can be copied or mowved to the cumently displayed directary

Marne Size Owner

4.00 KB eunsthost

r test.ghg 6 B root

Cormmands

Add File(s) to Cliphoard |

DeleteFile(s) | o -
Iimages Make directony I

Slika 11: Kreiranje novog direktorijuma

Time je procedura za kreiranje direktorijuma zavrsena.

24.2 Upload file — postavljanje datoteke na server

Da bi zapoceo postavljanje datoteke (file) na server, administrator sajta treba da izabere opciju “File
manager” iz glavnog menija, ude u direktorijum u koji zeli da postavi datoteku, a potom da pomocu
tastera “Browse” pronade Zeljenu datoteku na lokalnom sistemu.
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Lack ir: | = Local Disk (C:) ~| £k BB~
% horme:, hitrnl TEsk2.hhp
indezc. html winzip.log
] 10.5v5

MIROSLAY, TTF

] MSDOS,5YS

" NTDETECT.COM
] ntidr

| pagefile. sys

E preesment, swk

PUITTY.RND
shyle.css

Kl [

File narmne: Icalculate.php j Open I
Filez of twpe: I,-’:-.II Files [*.7] j Cancel |
p
Upload File to fitrnl test2
Upload file | I Browse... ]
ﬁnd avE asl U[CI|I:IEld

Slika 12: Izbor Zeljene datoteke na lokalnom sistemu

Posto je izabrao Zeljenu datoteku administrator sajta treba da upise ime datoteke u polje “And save as” i
da klikne na taster “Upload”.

Clipboard Contents

| fearimmtmiest 2 test php
zelected items to this directony, or Clear |fn:um clipboard.

Upload File to Aarissssbitrml test?
Upload file |C:"-,|:ah:u|ate.php Browse. .. |

Copy bowe

ar

_n'l'nd sawe agll:ﬂ|l:u|ﬂte.php Upload

Slika 13: Postavljanje Zeljene datoteke na server

Time je procedura za kreiranje direktorijuma zavrsena.

243 Delete file — Brisanje datoteka i direktorijuma

Brisanje pojedinac¢nih datoteka vrsi se tako $to administrator sajta treba da izabere Zeljenu datoteku
(direktorijum) i da klikne na taster “Delete File(s)".

Napomena: Kod brisanja direktorijuma, administrator sajta mora obavezno da obelezZi polje “force”.
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Marne

r &l
¥ te_gt 4.00 KB eunethost
r teﬂ,EhE 26 B roat

Commands

Add File(s) to Cliphoard

Ed Delete File(s)

| bake directory |

Slika 14: Procedura za brisanje datoteka i direktorijuma

Pojavi¢e mu se sledeca stranica.

Microsoft Internet Explorer x|

@ Are wou sure you wank to remove the checked Filels)?

Cancel |

Slika 15: Prozor za potvrdu akcije brisanja datoteke ili direktorijuma

Posto administrator klikne na taster “OK”, datoteka (direktorijum) ¢e biti obrisana.

244  Copy/Move - Kopiranje i premestanje direktorijuma

Kopiranje i premestanje datoteka vrsi se u okviru strane “File manager”. Da bi zapoceo premestanje
(kopiranje) Zeljene datoteke, administrator treba da obeleZi tu datoteku (direktorijum) i da klikne na taster
“Add File(s) to Clipboard”.

Napomena: moguce je obelezZiti nekoliko datoteka odjednom.
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Size Owmer Aetions

r .

I_ .irn_agg 4.00 KB eunethost

inde ktml 1.35 KB eunethost

|_ ._g_ 400 KB eunethost

v teiLhE 6 B root

r upload1.php 157 B eunethost

r uglnadi php 326 B eunethost

r uglnadS php 151 B eunethost

r weballzer 4.00 KB eunethost

r ZEStICEI'lI 4.00 KB eunethost

Add File(s) to Cliphoard

Delete File(s) | qoe I
| take directary |

Slika 16: Izbor datoteke koja treba da bude kopirana

Bi¢e mu prikazana sledeca stranica.

Marne

4.00 KB eunethost

26 B root

Add Fileis) to Cliphoard |

Delete File(s) | qome
| take directary |

Clipboard Contents

| fearimmtmiest 2 test php

CDFI},-" ||:ur towe |selected itemns to this directory, or Clear |fn:um clipboard.

Upload File to Aard whitnl test2

Tt
Upload file | Browse... J

J'l‘nd sawe 35| Uph:lad

® fithen you start downlead you will be prompted for a file name. To continue the file download wou must click OF within @ mindate.
=zerver will think that the browser is hanging and it will timeout the connection.

Slika 17: Procedura za premestanje i kopiranje datoteka
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Na ovoj stranici administrator treba da ude u Zeljeni direktorijum na koji ¢e datoteke biti kopirane ili
premestene, obelezi Zeljenu datoteku i da izabere jednu od slede¢ih opcija:

e Copy - kopiranje datoteke na novu lokaciju
e Move - premestanje datoteke na novu lokaciju
e (Clear - brisanje datoteke iz clipboarda

Napomena: moguce je kopirati i datoteke i direktorijume.

245 Edit file — Izmena datoteke

Da bi zapoceo izmenu neke datoteke na serveru, administrator mora da pristupi stranici “File manager” i

da u okviru kategorije “Actions” izabere ikonicu “Edit file" \ Bi¢e mu prikazana stranica na kojoj
direktno moze da vrsi izmene na datoteci.

dit File Conterts

height="23" alt="Cva prezentacija Se hostule na serverima EUneta”™
border="0"><hbrx>

<& href="http://hosting.eunet.yu><img
aro="http://hosting.eunet.yufglextra/ url.gif™ wspace="zZ"™ width="185"
height="Z3" alt="hosting.euhet.yu" horder="0"></ax>

</rdrcitrs
<Lrx<td width="100%" height="33%" wvalign="hottom”™ align="center®:-

<img sro="http://hosting.eunet.yvu/gfextra/eunset,.gif™ width="395" height
alt="ETnet Jhosting™ horder="0" usemap="#eunet >

<map hatme="sunet™>

<area alt="Posaljite ewmail naso] prodalji..."™ coords="1035,80,292,100"
href="mailto:prodajafeunst.co.yu™s>

<area alt="Generalni kontakt™ coords=r:212,132,382,152"
href="mailto:infofleunet.co.yu™:

< maps>

</ tdr<iter
</tahlex

</bodys>
</ htmlx>

rarnmands

oave Changes Cancel Changes

Slika 18: Izmena datoteke na serveru

Posto zavrsi sa izmenama administrator moze da klikne na taster:
e Save changes - da bi sacuvao promene

e Cancel changes - kako bi datoteka ostala neizmenjena
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2.5 Log manager — Modul za upravljanje dnevnicima transakcija (logovima)

U okviru sekcija ,Log manager” administratoru su na raspolaganju alati za pradenje logova kao i za
podesavanje nacina na koji ¢e se logovanje vrsiti. Da bi zapoceo rad sa ovom sekcijom sajta, administrator
treba u okviru glavnog menija da izabere opciju ,Log Manager”.

COMFIGUREATIOCM
FILE MAMAGER

SITE TEAFFIC
AMELCE
WEBALIZER

ALIASES
RESPOMDERS
SP&M FILTERS
BACKLUP/RESTORE
SERWICES

HELP

LOGOUT

(S L iy R L AN P by = R N W |

CGI Documend

|

USERS ) WEE SER¥ER
Add User -=D Canfiguration
#.
Manage Users Users

SroUps
Log Manager

FILE MANAGER MYSOL
— Protact Directories Change Pazsword
EE Manage Files MySoL Admin Toal

Slika 19: Izbor opcije "Log Manager" iz glavnog menija

Posto izabere ovu opciju administratoru ¢e biti prikazana sledeca stranica za pregled i podesavanje

logova za

e Web server
e FTPserver

e Majordomo

e Frequency - sa kojom se ucestaloscu kreiraju logovi

o 4times Daily - etiri puta dnevno (log e biti kreiran na svakih 6 sati)

o Daily - jednom dnevno

o Weekly - jednom nedeljno

o Napomena: ovaj raspored se prati samo u slucaju da nije dostignuta gornja granica za
velic¢inu fajla koja se navodi u polju ,Log File Size”

e Log File Size - Zeljena veli¢ina dnevnika transakcija, s tim $to se u padaju¢em meniju odreduje

merna jedinica:
o Bajt
o Kilobajt
o Megabaijt

Napomena: kada log fajl dosegne zadatu veli¢inu, logovi se rotiraju pre nego
$to je zakazano.

e Number of Archives - koliko ¢e arhiva da bude kreirano pre nego sto bude ponovljen ciklus

o Na primer: ukoliko administrator izabere kao vrednost 2 arhive sa maksimalnom
veli¢cinom od 1 mb, onda ¢e sistem ispuniti drugu arhivu sa 1 mb i tek onda zapoceti
kreiranje nove arhive 1

e Rotate logs — taster pomocu koga se vrsi rotiranje logova u istom trenutku (za razliku od
automatizovanog rotiranja, koje se vrsi pomocu vrednosti ,Frequency”). Sadrzina loga se prazni u
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arhivu, omogucujuci praznom fajlu da prima nove logove.Ovaj proces moze da potraje i do 10
minuta

e Reset - taster za vracanje vrednosti na prethodno stanje

e Update - taster za ¢uvanje promena, na koji administrator treba da klikne posto definise sve
Zeljene parametre

LOGROTATE ?

Mtornated Log Rotation Parameters

Frequency " 4times Daity ™ Daity T Weakly
Log File Size |1 |Megabytes j
Mumber of Archives IE (hiaximum )

Update Fotate Logs Feset

Slika 20: Stranica za upravljanje modulom za dnevnike transakcija

2.6 Reports - Izvestaji u vezi sa posec¢enoscu sajta

Sekcija ,Reports” pruza razli¢ite informacije i izvestaje o funkcionaisanju sajta, kao Sto su tekstualni i
graficki prikazi svih zahteva koji su prema sajtu upuceni, detaljni izvestaji o posetiocima, itd.

Da bi zapoceo rad sa ovom sekcijom sajta, administrator treba iz glavnog menija da izabere opciju
~Reports”.

|

SITE TEAFFIC
EMATIL

AMALOG Ve Ali
saf jases
WEBALIZER I ﬁ Manage Users ﬁ Responders

Forward Admin Mail

ALIASES Spam Filters

RESPOMDERS

SPAM FILTERS FILE MANAGER REPORTS

EACKUR/RESTORE = Protect Directaries Analog Reparts

SERVICES EE Manage Files Webalizer Reports
Lag Files

RISl Site Traffic

LiZnGo T

Slika 21: Izbor opcije "Reports" iz glavnog menija

2.6.1 Site traffic — Izvestaj o poseéenosti sajta

Sekcija ,Site traffic” nudi razne korisne informacije u vezi sa posec¢enoscu sajta. Da bi zapoceo sa radom na
ovoj sekciji administrator treba da izabere opciju ,Site Traffic” iz glavnog menija.
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AMALDG
WEBALIZER

ALIASES
RESPCHDERS
SP&M FILTERS
BEACKUP/RESTORE
SERNMICES

HELP

LG OUT

HOME ¢+

USERS
Add User
Manage Users

=

FILE MAMAGER
Protect Directories

@ Manage Files

TOOLS
& Site Infarmation
TOOLE Change Pazsword
Backup/Restare

iew Services

Slika 22: 1zbor opcije "Site Traffic" iz glavnog menija

N
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EMAIL
Aliasas
Responders
Farward Adrin Mail
Spam Filtars

REPORTS
Analog Reports
Webalizer Reparts

Log Files

Na stranici koja je potom prikazana administrator ima na raspolaganju sledece informacije:

e View monthly reports — padajuc¢i meni za izbor prethodnih izvestaja za sajt

e Bandwidth (Entire Site) — graficki element koji pokazuje iskoris¢enost protoka (tamnija nijansa ) i
preostalog protoka (svetlija nijansa)

e  Statistics last updated - datum kreiranja izvestaja u vezi sa protokom

e Total Used - protok sajta u izabranom mesecu (izrazen u megabajtima)

e Quota (Threshold) — maksimalni protok koji je rezervisan za sajt u toku narednog meseca

Stranica: 22 /60



Uputstvo za upotrebu http://hosting.eunet.yu

Bandwidth Reports

Bandwidth Reports

Eandwidth Uzage Reports

wew menthly Reports [01 July 2003 to Now -

—_—
Statistics last updated 2003-07-21 13:16:25 862925402
Total Used .03 hB
Quota (Threshaold) 2560.0 hB
Forailable 2557 967 MB

Usage Breakdown fo

Iri [M] Dt [M] Tatal (M) % of Al

0.0 0.0 0.0 0%

HTTP 0.001 1.021 1.023 50°%

HTTP (Prewiew) 0.0 0.0 0.0 0%
HTTP Headers 0427 0584 1.011 50%
HTTP Headers (Prewiew) 0.0 0.0 o.o 0%
HTTPS 0.0 0.0 o.o 0%

HTTPS (Prewiaw 0.0 0.0 0.0 0%
HTTP% Headers 0.0 0.0 0.0 0%
HTTP5 Headers (Prewviaw) 0.0 0.0 0.0 0
&P 0.0 0.0 0.0 0

FOP 0.0 0.0 0.0 0%

ShITP 0.0 0.0 0.0 0%

55H oo oo o.o 0%

TELNET oo oo o.o 0%
Unknown o.o o.o 0.0 0%

Al Services 0428 1.E05 2.033 100%,

Legend: [l Used, M Aorailable, Il Over, Il In, I Out

Services Type of Reports
HTTP, HTTP%, HTTP Headers Wieh Site Traffic
POP3, IMPAR, SMTP Email Traffic
55H, Telnet Remote Access
FTP File Transfer

Slika 23: Stranica sa detaljima u vezi sa saobracajem na sajtu

e Service — ime servisa (protokola) na koju se odnosi protok na sajtu; protok se meri za sledece

servise:

o HTTP
o HTTPS
o FTP

o IMAP
o POP3
o SMTP
o SSH

e Telnet - protok ostvaren preko Telnet servera
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26.2

Unknown - protok na samostalno namestenim serverima (odnosi se na sve servise koji nisu
navedeni — na primer: ako je konfigurisan servis RSH, on ¢e biti obrac¢unat u ovoj kategoriji)

All Services - zbir protoka za sve servise
Usage - graficki pokazatelj ulaznog i izlaznog saobracaja na sajtu

In (M) - protok izrazen u megabajtima koji je ostvaren za odredeni servis a odnosi se na ulazni
saobracaj

Out (M) - protok izrazen u megabajtima koji je ostvaren za odredeni servis a odnosi se na izlazni
saobracaj

Total (M) — zbir ulaznog i izlaznog saobracaja izrazen u megabajtima za jedan servis

% of All. - procenatualna zastupljenost protoka za jedan servis u odnosu na sve ostale servise

Webalizer — graficki prikaz protoka

Ova sekcija sajta nudi uvid u protok na osnovu grafi¢kih prikaza za poslednjih dvanaest meseci, kao i po
pojedinacnim mesecima. Da bi poceo rad sa ovom sekcijom sajta, adminstrator treba da izabere opciju
Webalizer” iz glavhog menija.

SITE TRAFFIC

| HOME & +

EMAIL

USERS
AL
: fdd User .—'ﬁ Aliases
Manage Users !i Responders

Forward Admin Mail

ALIASES Spam Filters
RESFOMNDERS
SPaM FILTERS FILE MAMAGER REPORTS
BEACKUP/RESTORE [ Protect Directories Analog Reports
SERVICES EE Manage Files I'.-'-.lel:ualizer Repu:urtgl
Log Files
WIECE Site Traffic
L5 T
TOOLS
ﬁ Site Information
TOOL= Change Passward
Backup/Restare

Wiew Services

Slika 24: 1zbor opcije webalizer iz glavnog menija

Nakon izbora opcije ,Webalizer” administratoru e biti prikazana stranica na kojoj ima dve vrste izvestaja:

Summary period for last 12 months - graficki prikaz protoka za poslednjih 12 meseci koji se kreira
na osnovu podataka preuzetih iz logova na serveru

Summary by months - graficki prikaz protoka za pojedinacne mesece
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WEBALIZER REPORTS
el Server m FTP Server

Summary Period: Last 12 Months
Generated 21-Jul-2003 08:10 EDT

Usage sunnary for wuu,eunethost.con Yizins # Sites
Iy =
Tyl =
=]
=
| =
i
=
[Ty
|
! ]

Aug Sep Oct Now Oec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul

| Summary by Month
NN | Daily Avg | Monihly Totals

G NESN | Pages | Visits | Sites [NEHESSM Visit | Pages [NEHN NESEN
ful2003 | 22| 208|212 1] 12| 1114] 30| 4251 4171|4255
D200z | 41| 29 2| 1| 2| 4016 | 41| 559 737| 1048
Totals | 5130 80| 4810 4008 5303

Slika 25: Stranica sa grafikonom protoka za poslednjih 12 meseci, kao i za pojedinacne mesece

2.6.3 Pregled protoka za poslednjih 12 meseci

Graficki prikaz protoka za poslednjih 12 meseci pruza sledece informacije:
e Pages/Files/Hits — pokazuje zahteve koje je sajt isporucio
o Visits/Files/Hits — pokazuje koje je zahteve sajt primio

¢ Kbytes - pokazuje u kilobajtima koli¢inu informacija koje je server poslao

2,64  Pregled protoka po mesecima - By month

Izvestaj po mesecima pokazuje dnevni prosek po kategorijama (datoteke, stranice, posete), ukupnu
koli¢inu za jedan mesec, kao i ukupnu koli¢inu za vise meseci.

Ime meseca je istovremeno i link do detaljnog mese¢nog izvestaja koji pruza statisticke podatke (za web i
ftp server) u vezi sa protokom za Zeljeni mesec.
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265

Analog -izvestaj o posedenosti sajta

U okviru sekcije ,Analog” administratoru su na raspolaganju izvestaji u vezi sa radom, kako web servera,
tako i FTP servera. Da bi zapoceo rad u okviru ove sekcije, administrator treba iz glavhog menija da

izabere opciju ,Analog”.

SITE TEAFFIC

| ANALOG

WEBALIZER

ALIASES
RESPOMDERS
SP&M FILTERS
BACEUP/RESTORE
SERNICES

HELP

LOGoUT

HOME + ¢+

USERS
&dd User
Manage Users

iyl

FILE MAMAGER
Protect Directories
Manage Files

TOOLS
=, Site Information
' Change Password
Backup/Restare

\liew Services

Slika 26: Izbor opcije "Analog" iz glavnog menija

@
53

EMAIL
Aliases
Respondars
Farward Admin Mail
Spam Filtars

REPORTS
Webalizer Reports
Log Files
Site Traffic

Nakon $to izabere opciju ,Analog” administratoru ¢e biti prikazana stranica koja je ujedno izvestaj za web
server, a sa koje moZe da se izabere i FTP server opcija (vise o izvestaju za FTP server u sekciji 2.6.7).

AHALOG SITE REPORTS
Wyeh Server lF TP Server mfFeport Language

Thiz Week

Last Wieek

Twa Mieeks Ao

Three Wieaks Sgo

General Summany

Total Requests 5195
Total Page Requests 127
Total Bytes Served S2ITEAT
Failed Requests 2a
Distinct Hosts Serwed 33
Distinct Files Served 245

Monthly Summary

Marth Requests

Jun 2003 a9z _— I Vi I
Jul 2003 4182 —— S 8 — 22 07
Aug 2003 21 10.404% 21 - 155

Slika 27: Stranica sa izveStajem o web serveru

26.6

Izvestaj o Web Serveru

Stranica koja daje izvestaj u vezi sa web serverom podeljena je u nekoliko kategorija koje ¢e ovde biti
detaljno objasnjene (slike koje sluze kao ilustracija za ovu stranicu su iz prakti¢nih razloga podeljene na

nekoliko delova).

e General Summary — opsti pregled

Stranica: 26 / 60



Uputstvo za upotrebu http://hosting.eunet.yu

e Total Requests — ukupni broj preuzetih datoteka ukljucujuci i graficke fajlove
e Total Page Requests - broj preuzetih stranica

e Total Bytes Served - ukupni broj prebacenih podataka u bajtovima

e Distinct Hosts Served- broj unique kompjutera sa kojih su dosli zahtevi

o Distinct Files Served - ukupni broj zahtevanih “unique” fajlova

General Summary

Total Requests 5195
Tatal Page Requests 127
Tatal Bytes Served R2ITET
Failed Requests a4
Distinct Hosts Senved jox]
Distinct Files Served 245

Slika 28: General summary - opsti pregled

e Monthly summary - ukupni mesecni pregled prikazuje broj zahteva, kao i ukupni broj zahtevanih
stranica u toku jednog meseca. Ovaj pregled takode prikazuje i kada je sajt imao najveci
saobracaj. Broj zahteva i broj stranica su izrazeni kroz procenatualnu zastupljenost u ukupnom
broju zahteva za sve prikazane mesece

Monthly Summary

Marth Requests

Jun 2003 a9z [ RENi i — 1T
Jul 2003 43z I ST |28 — T

Fug 2003 21 10.404% 21 _— S

Slika 29: Monthly summary - Mesecni pregled

e Daily summary — dnevni pregled prikazuje broj zahteva i zahtevanih stranica po danima, kao i
procentualnu zastupljenost u ukupnom broju zahteva

Daily Summary

y F
Sun i 10535 g 2
fwian 4214 e 11 (17 -
Tue <l 10770 14 [ R
ied G627 . 12065% 4 — 3 I
Thu 196 13TTFE 20 - 15T
Fri 24 10462% 16 - 1255
Sat &7 11.290% 53 B ATIVE

Slika 30: Daily summary - Dnevni pregled

e Hourly summary - pregled po satima prikazuje broj zahteva i zahtevanih stranica po satima, kao i
procentualnu zastupljenost u ukupnom broju zahteva
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Hourly Summany

Hour F

oo i1 10095 5 AT
[0} 2 100%% 2 1.5T5%

0z 24 10.452% 4 1 3.150%
k] Ll 07T 17 . 13
04 42 | DA 4 13.150%
o0& 1 1001 1 10.751%

1] 1 1001 1 1075T%

ov 3 1005% 2 11.575%

0z 1 10015% 1 107ET%

g 1 1001 1 10.T8T%

0 167 13215 13 [ Rlifescid
il 345 10eT &% q T 06T
12 az 1TT1% 10 T AR
13 e | 0535 4 13150
14 H 10557 % 10 mTET R
15 G 10.115% 5 135
16 596 - 11473 14 - 1102
17 4102 I T (T BES12%
18 3 1005% 1 10.T3T%

19 1 1001k 1 10.T3T%

20 2 |0 0%% 2 15T5%

2 ] |00 ] 13530
s 2 1005 2 1. 575%

2% G 10.115% G BT

Slika 31: Hourly summary — Pregled po satima

o Domain Report - ova sekcija prikazuje IP adresu hostova (zemalja) koji su posetili sajt, a beleZi i
adrese koje nisu uspesno razreSene (resolved). Izvestaj takode prikazuje i iz koje zemlje je bilo
najvise poseta

Domain Report

Darnain

[unresalved numercal addresses] eeessssssss— (OO | 127 | ——— | 00 O

Slika 32: Domain report

e Organization report — pregled po organizacijama nudi izvestaj o tome koje su firme, kompanije,
institucije, provajderi, itd. posetili sajt. Izlistane su IP adrese tih organizacija kao i informacije u
vezi sa adresama koje nisu mogle da budu razresene. Ovaj izvestaj pokazuje iz koje je
organizacije doslo najvise zahteva, kao i procentualnu zastupljenost u ukupnom broju zahteva

Organization Report

Organization Requests

213240 4203 I 52 T 34 — 7 S5
1946 252 a2 AT e — 21 2
27.a7 102 11 5535 17 [ Rkl

[t listed: 19] 4 10524 48 T T

Slika 33: Organization report
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e Host report — host izvestaj pokazuje IP adrese pojedinacnih kompjutera koji su posetili sajt, kao i
informacije o tome sa kog je kompjutera stiglo najvise zahteva. Izvestaj takode nudi informacije o
procentualnoj zastupljenosti poseta pojedina¢nih kompjutera u odnosu na ukupan broj zahteva

Host Report

Host

195,252 .84.30 G2 11.193% 1 10757%

195,252 84,192 i) 11.1168% o (ufi 114

195,252 .84 244 alit!] . 10553 fi AT

213240 24 162 203 I T2 T 34 — T S5
21737228 113 102 11963 17 - 133

[nat listed: 28] 111 12130 68 I ] S

Slika 34: Host report

o Directory report — izvestaj o direktorijuma pokazuje direktorijume iz kojih poticu zahtevani
fajlovi. Izvestaj takode pokazuje u kom se direktorijumu nalaze najcesce trazeni fajlovi, kao i
procentualnu zastupljenost po direktorijumima u ukupnom broju zahteva

Directory Report

Directary Requests

Mhtmld a3 17190 I S
[root directony] 4259 I T ST — T A
fwebalizers 16 | 0 03T

fpostnukes 14 10265 12355

fzasticenil 2 1 00F% 107245

fmy=qladd b | OO | 026535

fegi-bind G 10.115% 1001 ¢

Slika 35: Directory report

e File type report - izvestaj o vrsti fajlova pokazuje koji su fajlovi (po ekstenzijama) najvise
zahtevani kao i procentualnu zastupljenost ostalih fajlova u ukupnom broju zahtevanih fajlova

File Type Report

File Type Requests Uo Bytes

php 4574 B4 72147 1344
it it TIBEE 12.080 1308
[directories] 125 2.4D5% 4.212 +222%
P 54 105% 3433 14T
it z 00F% 2531 2%
55 4 O 1.143 1.043%

i 4 oo 0976 0A87E%
pRg 10 0.192% 0.339 0.3
[net listed: 2] G 0.415% 0014 0O14%

Slika 36: File type report - pregled vrste datoteka

e Browser report — ovaj izvestaj pokazuje ime i verziju svakog Browser-a sa koga je potekao zahtev.
Statistika pokazuje broj zahteva po vrstama Browser-a, kao i procentualnu zastupljenost svakoga
od njih u ukupnom broju zahteva
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Browser Report

Brovweser Requests

ApacheBench 4040 TRTSE
MSIE 213 156538

hozilla 132 LASTE

Opera 43 05IE%

[not listed: 7] 16 0.305%

Slika 37: Izvestaj u vezi sa browser-ima

e Failures Report - pregled neuspesnih zahteva po fajlovima i direktorijumima, kao i njihova
procentualna zastupljenost

Failures Report

Fila

fimages/! 18 — 22
fzasticenis 0 [ RhPex s
Jrobuats T T B
Jwebalizerineb fi WET
Jwebalizers fi WA
Jfegi-binde st .pl 4 [ R T
fegi-binfest .sh 4 [ N T
fzasticeni 3 13T 1%
favicon.ico 3 13T
Jeontral_panel! 3 AT
htest.php 2 12247%
stmliadmin 2 12247%
Fserver-status! 1 1.124%
Fzerrerinfol 1 1424
feunethost 1 1.124%
Mwebalizerfindex . php 1 11124
Jphpinfa.php 1 11424
fadmin, 1 1.124%
Jwebd 1 1.124%
Jdindex . php 1 11424,
tmlindex . php 1 1.124%
Sitmlfimages 1 1424
Jpost! i 1.124%
Shtmliweh 1 1.124%
Jeontralpaneld 1 111245
lep! 1 11424
Jwebalizerindeax htm 1 11.124%
Shtmliadmind 1 1.124%
fimages 1 1424
findexsite . php 1 1424
[rat listed: 3] 3 AT

Slika 38: Pregled neuspesnih zahteva po fajlovima i direktorijumima
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2.6.7 Izvestaj o FTP serveru

Ova opcija nudi izvestaj u vezi sa radom FTP servera. Da bi zapoceo rad sa ovom sekcijom, administrator
treba da izabere opciju ,FTP server” u okviru stranice ,Analog” (videti Slika 27: Stranica sa izveStajem o
web serveru).

Bice mu prikazana stranica sa slede¢im informacijama:

e General Summary — pokazuje ukupne statisticke podatke u vezi sa saobra¢ajem na sajtu u okviru
zeljenog vremenskog intervala

o Total Requests — ukupni broj preuzetih datoteka ukljucujudi i graficke fajlove
o Total Page Requests - ukupni broj preuzetih stranica

o Total Bytes Served - ukupni broj isporu¢enih podataka u bajtovima

o Distinct Hosts Served — ukupni broj racunara sa kojih su stigli zahtevi

o Distinct Files Served - ukupni broj zahtevanih datoteka

e The Monthly Summary — mesecni izvestaj pokazuje broj zahteva i broj zahtevanih stranica za
svaki mesec u okviru Zeljenog vremenskog intervala. Ovaj izvestaj takode pokazuje mesec u
kome je sajt imao najveci saobracaj. Ukupni broj zahteva i zahtevanih stranica je izrazen
procentualno u odnosu na ukupni broj za sve mesece

e Daily Summary — dnevni izvestaj pokazuje broj zahteva i broj zahtevanih stranica za svaki dan u
okviru Zeljenog vremenskog intervala. Izvestaj takode pokazuje i kog je dana sajt imao najveci
saobracaj. Vrednosti su izrazene kao procentualna zastupljenost u ukupnom broju za sve dane

e Hourly Summary - izvestaj po satima pokazuje broj zahteva kao i broj zahtevanih stranica za
svaki sat u toku dana, a u Zeljenom vremenskom intervalu. Izvestaj takode pokazuje i sate u
kojima je sajt imao najvedi saobracaj
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AHALOG SITE REPORTS
Welb Server m FTP Server m Beport Language

This Wiieek  Last Wiesk Two Witesks Aqo Three WMizehs Ago Running Total

General Summary

Total Requests 5167
Tatal Page Requests oa
Tatal Bytes Served 5207501
Failed Requests TE
Distinct Hosts Senved i
Distinct Files Senved 245

Monthhy Summary

Marth

Jun 2003 a9z [ RERE: TS| — T
Jul 2003 4174 I 21 | —21212%

Diaiby Summary

Y Requests F

Sun 3 1% 4 [ E¥aflp s

hian 4210 I AT 13 [ REREILS

Tue i | DA% 0 = 0.101%

nfad G245 [ Ridis | 0
Thu 194 BT 18 — 171REE

Fri 18 10.343% 10 mm 10.101%

Sat G 11T 5 m5051%

Hourly Summany

Hawr Requests

01 [1 1oz |

Slika 39: Izvestaj u vezi sa FTP serverom (stranica 1/2)

e Domain Report - ova sekcija prikazuje IP adresu hostova (zemalja) koji su posetili sajt, a belezi i
adrese koje nisu uspesno razreSene (resolved). Izvestaj takode prikazuje i iz koje zemlje je bilo
najvise poseta

e Organization report - pregled po organizacijama nudi izvestaj o tome koje su firme, kompanije,
institucije, provajderi, itd. posetili sajt. Izlistane su IP adrese tih organizacija kao i informacije u
vezi sa adresama koje nisu mogle da budu razre3ene. Ovaj izvestaj pokazuje iz koje je
organizacije doslo najvise zahteva, kao i procentualnu zastupljenost u ukupnom broju zahteva

e Host Report - host izvestaj pokazuje IP adrese pojedinacnih kompjutera koji su posetili sajt, kao i
informacije o tome sa kog je kompjutera stiglo najvise zahteva. Izvestaj takode nudi informacije o
procentualnoj zastupljenosti poseta pojedina¢nih kompjutera u odnosu na ukupan broj zahteva

e Directory Report -izvestaj o direktorijumima pokazuje direktorijume iz kojih poti¢u zahtevani
fajlovi. lzvestaj takode pokazuje u kom se direktorijumu nalaze najcesce trazeni fajlovi, kao i
procntualnu zastupljenost po direktorijumima u ukupnom broju zahteva

e File Type Report - izvestaj o vrsti fajlova pokazuje koji su fajlovi (po ekstenzijama) najvise
zahtevani kao i procentualnu zastupljenost ostalih fajlova u ukupnom broju zahtevanih fajlova.
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Host Report

195.252 84192 o OO0
195.252 84 212 i OO0
195.252 84,244 G 0.3% 2 05565
host217-37-228-113.in-addr btopenwadd com |5 [feygeged 1 02T
bigas3-030.ptt vy 31 1T 3265 2 0556
bgas3-063.ptt vy 2 O411% 1} OO

User Report

Uszer

%4 Bytes

oo (100.000

Directory Report

oo (100.000

File Type Report

File Type =

php 629 BRI 73138 1313
itml 110 512 5822 SR
agif 476 HS1TE 4325 L35
pdf 1 (u]1 =754 4293 L 29FE
Int a4 O R 35X
[ extension] 53 2953 it 2R
htm 3 06T % 1.4872 15T2%
i 13 07244 0.aza 00525
=ql 2 O111% 0.7ay Orars
.png it} AB21% 0.76a OTEE%

Slika 40: Izvestaj u vezi sa FTP serverom (stranica 1/2)

2.7 Email - PodeSavanja email saobracaja

U okviru sekcije “Email” moguce je vrsiti razna podesavanja u vezi sa email saobracajem na sajtu kao sto

su:

e Alijasi - podesavanje alijasa kao alatke za preusmeravanje poste na definisane email adrese

e Responders - alat pomoc¢u koga administrator moze da definise email poruku koju ¢e sistem
automatski poslati kao odgovor ukoliko je email poslat na odredenu email adresu (na primer:
«Vasa poruka je primljena i uskoro ¢ete dobiti odgovor» ili «Na godisnjem odmoru do ...»)

e Mailing lists — upravljanje mailing listama

e Spamfilter - alat za filtriranje nepoZeljne poste

Poglavlja koja slede daju detaljne instrukcije u vezi sa koris¢enjem ovih alata.
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2.7.1 Aliases — pseudonimi (virtuelni emailovi)

Ova opcija se koristi u slu¢aju da postoji potreba za virtuelnom email adresom, tako da sistem samo
prosleduje postu namenjenu ovoj adresi na drugu definisanu email adresu ili na drugi alijas.

Na primer: Ukoliko postoji alijas prodaja@eunethost.com i ukoliko je email adresa definisana za taj alijas
petar@hotmail.com, sistem ¢e postu koja je poslata na prodaja@eunethost.com proslediti na adresu
petar@hotmail.com.

Administrator isto tako moze da definiSe nekoliko email adresa za jedan alijas. Tako je moguce za alijas
prodaja@eunethost.com definisati nekoliko email adresa (petar@hotmail.com, sanja@hotmail.com,
zoran@hotmail.com). Na ovaj nacin sva posta koja je poslata na adresu prodaja@eunethost.com moze
jednostavno da se preusmeri na sve pojedince koji rade u okviru odeljenja prodaja u jednoj firmi.

2.7.2 Dodavanje alijasa

Da bi dodao zeljeni alijas, administrator treba da klikne na link ,Aliases” u okviru glavnog menija.

LI¥H JpdLE LrF=n T

HoME
1.0/ 25,4 MB Used Databases
SITE IMFORMATICM PR, Subdomains
Bandwvri
MAILBOHES/USERS
: 0.04 / 2560.0 ME Used  YWeb Docume
CGI Documen
COMFIGURATICH

FILE MAMAGER
LG MarASER

|

SITE TEAFFIC

ANALOS v Fuall
zar _-_IESES
SESLITaR ﬁ Manage Users ﬁ Responders
I Forward &dmin Mail
: Spam Filters
RESPOMDERS
SEAM RIS FILE MANAGER REPORTS
BEACKEUR/RESTORE = Protect Directaries Analog Reparts
SERVICES EE Manage Files Webalizer Reports
Lag Files
HELP Site Traffic
LS5 T

Slika 41: Izbor opcije Aliases u okviru glavnog menija

Bi¢e mu prikazana sledeca stranica.

HNiases m Besponders » Forward m Spam Filters

Ernail ar User

TWFA PR CH EMI postmaster

postmaster raot, nikolaz @eunet oo
cabch-al postmaster
wartieding nikolas @eunet co.yu
prodaga hosting@eunet oo yu

Add an Alias

Slika 42: Stranica za definisanje alijasa
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Da bi dodao Zeljeni alijas, administrator treba da klikne na taster ,Add an Alias”, nakon ¢ega ¢e mu biti
prikazana sledeca stranica.

HNiases m Besponders » Forward m Spam Filters

Add Mias

Aias |pr|:|daja

eunethost (eunethost.com) -
root (roof)

rail (rmail)

ensimroatmail (ensimrootmail)

rysgl ()

ftp (ftp)

majordomo (Majordomo List Manager)
MAILER-DAEMON |

Fonward Ta:

Forward Te (outzide of domain; comma-delimitated):

petarfhotmail . com, sa
njalhotmail . com, zora
nihotmail. u:n:lrd

| Add Alias I Hesetl Cancel.l

Slika 43: Stranica za definisanje alijasa

Na ovoj stranici administratoru su na raspolaganju slededi parametri za definisanje jednog alijasa:

e Alias - izbor korisni¢ckog imena za alijas (na primer: prodaja)

Forward To: - izbor ve¢ definisanog alijasa ili nekog od sistemskih korisnickih imena

o Napomena: moguce je izabrati nekoliko korisnickih imena (moguce je izabrati nekoliko
korisni¢ckih imena tako $to treba drzati taster CTRL na tastaturi dok se obelezavaju
imena)

e Forward To (outside of domain; comma-delimitated): - polje u koje se unose email adrese na koje
¢e posta za alijas biti prosledena (a nisu vec¢ definisani alijasi, niti interna sistemska korisnicka
imena)

o Napomena: Ukoliko se unosi vise od jedne email adrese, treba ih razdvajati zarezom
e Add Alias - taster za dodavanje alijasa posto su svi parametri definisani

e Reset - vracanje svih promena na prethodnos stanje (na primer: ukoliko administrator pogresi
prilikom definisanja alijasa)

e Cancel - pomocu ovog tastera se prekida procedura dodavanje alijasa bez ¢uvanja bilo kakvih
promena

2.7.3 Brisanje postojecéeq alijasa

Brisanje postojeceg alijasa vrsi se na osnovnoj stranici za alijase. Da bi zapoceo brisanje, administrator
treba da izabere opciju ,Aliases” iz glavhog menija (videti Slika 41: Izbor opcije Aliases u okviru glavnog
menija). Bice mu prikazana stranica sa definisanim alijasima
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MNiases m Besponders m Forward m Spam Fitters

Ernail ar User

T ILER-CH EVON postmaster

postmaster root, nikalas @eunet oo yu
catoh-all postmaster
martieting nikolas @eunet o yu
prodaga hesting@eunet 2o yu IEI_I

Add an Alias

Slika 44: Procedura za brisanje alijasa

Da bi obrisao Zeljeni alijas, administrator treba da klikne na ikonicu pored imena alijasa. Posto izabere
opciju za brisanje, administratoru ce biti prikazan prozor za potvrdu akcije brisanja alijasa u okviru koga
treba da klikne na taster ,OK" kako bi procedura za brisanje bila zavriena.

Microsoft Internet Explorer x|

@ Are wau sure you wank ko remove the alias prodaja ¢

Zancel |

Slika 45: Prozor za potvrdu akcije brisanja alijasa

Napomena: ne smeju se brisati postojeci sistemski aliasi niti menjati, osim aliasa “catch-all” koji treba da
bude podesen za opstu redirekciju. U slucaju da korisnik promeni ove sistemske aliase (postmaster,
MAILER-DAEMON, root, itd.) sistem nece funkcionisati pravilno.

2.74  Responders — Automatsko odgovaranje na pristigle email poruke

Pomocu alata ,Responders” administrator moze da definise email poruku koja ¢e automatski biti poslata
korisnicima koji posalju email na unapred definisani alijas.

Na primer: ukoliko se radi o online prodavnici, za svaki email koji neki korisnik posalje na adresu
prodaja@eunethost.com (gde je “prodaja” alijas za neku postoje¢u email adresu), sistem ¢e automatski
poslati odgovor koji je administrator prethodno definisao.

Napomena: responder moze da se definise samo za postojedi alijas. Vise o proceduri za dodavanje alijasa
mozete nadi u sekciji 2.7.1

Da bi definisao Responder, administrator treba da izabere opciju «Responders» iz glavnog menija.
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HOME LisK Space

1.0/25.4 MB L
SITE IMFORMATICOM

MAILE OHES/USERS Bandvridth

0,04/ 2560,0 MB L

COMFIGURATICN
FILE M&MASGER
LG MaHAGER

| HOME ¢ ¢
SITE TEA&FFIC
BMALOG uilfjltlsu

zar

WEBALIZER I ﬁ Manage Users ﬁ
SLIASES
SPAM FILTERS FILE MANAGER
BACKUP/RESTORE — Protect Directaries
SERMVICES EE Manage Files

HELP
LOGE 0T

Slika 46: Izbor opcije Responders iz glavnog menija

Posto izabere opciju «Responders», administratoru ce biti prikazana sledeca stranica.

HMigzes m Responders m Fonward = Spam Filters

Responders

Betions

Slika 47: Stranica za dodavanje respondera

Da bi dodao responder, administrator treba da klikne na taster «<Add a Responder», nakon ¢ega ¢e mu biti
prikazana sledeca stranica.

Aiases m Responders w Forward m Spam Filters

odd o Resporter .|
Alias Ipru:udaja vI

Subject: |Nas|n:|v poruke
hizzsage

Postovani, _J

Zahvaljujemo =e na vasoj
poruci. Uskoro cemo vam sSe
ochratiti sa vise informacija.

Add Auta Responder Feset | Cancel
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Slika 48: Stranica za definisanje respondera

Na ovoj stranici administrator treba da definise sledece parametre:

Alias — padajuci meni za izbor alijasa na koji ¢e se odnositi responder (kada email poruka stigne
na ovu adresu, sistem ¢e automatski poslati definisani odgovor)

Subject — naslov poruke koju ¢e sistem automatski poslati kada primi email na definisani alijas

Message - telo poruke

Posto definise email poruku koju ce sistem automatski da 3alje, administrator treba da klikne na taster
«Add Auto Responder».

Miases m Besponders » Fonward = Spam Filters

|I ] Status: Supcessfull Result: Auto responder sawved. I Detail= |

Responders

Mias

prodaja

fusrfsharefopeentenesponders/responder. 391769

Add & Responder

Slika 49: Stranica sa potvrdom o uspesno definisanom responderu

275

Mailing lists — upravljanje mailing listama

Sekcija «Mailling Lists» pruza detaljne instrukcije u vezi sa administriranjem mailing lista, njihovim
dodavanjem, brisanjem, dodavanjem novih korisnika, itd.

Procedura za dodavanje mailing liste podrazumeva kreiranje mailing liste, a potom dodavanje korisnika
(prijavljivanje korisnika na mailing listu).

Da bi zapoceo rad sa ovom sekcijom, administrator treba u okviru glavnog menija da izabere opciju
«Mailing Lists».

|

SITE TRAFFIC
AMALD G USERS EMAIL

Add Uszer Aliases
WEBALIZER I (ﬁ Manage Users @ Responders

Forward Adrin Mail

ALLASES
Spam Filters

RESPOMDERS

SPA&M FILTERS FILE MAMAGER REPORTS

HELP

Log Files
Site Traffic

BACKUP/RESTORE ] Protect Directories Analog Reports
EE Manage Files Webalizer Reparts
SERVICES

Slika 50: Izbor opcije "Mailing Lists" iz glavnhog menija

Posto administrator izabere opciju «Mailing Lists» bi¢e mu prikazana stranica sa sledec¢im opcijama:

Create Mailing List - taster za kreiranje mailing liste
- ikonica za prijavljivanje ili odjavljivanje korisnika sa mailing liste

- ikonica za brisanje mailing liste
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e View - link pomo¢u koga administrator moze da se vrati na listu svih definisanih mailing lista

e Create -ovaj link ima istu funkciju kao i taster «Create Mailing List», odnosno, kreiranje nove
mailing liste

Betions: lvBnage hembers Remowe

Betions

eunethost .com
lista
|istai

Create a Mailing List

Slika 51: Prikaz stranice sa detaljima mailing liste

2.7.6 Kreiranje Mailing liste

Da bi zapoceo kreiranje nove mailing liste administrator treba u okviru glavhog menija da izabere opciju
«Mailing Lists», a potom u okviru ove stranice taster «Create a Mailing List».

EE Mailing Lists

Betions: lvBnage hembers Remowe

eunethost.com
lista
listal

Create a Mailing List I

Slika 52: Izbor opcije "Create Mailing List"

Posto administrator izabere opciju «Create a Mailing List» bi¢e mu prikazana stranca za definisanje
parametara mailing liste, a to su:

e List name - polje za uno3enje imena liste, koje se unosi tako da se deo sa simbolom @ kao iime
domena podrazumevaju (na primer: ukoliko puno ime liste glasi lista@domen.com,
administrator treba da unese jedino deo ispred simbola @, to jest “lista”)

o Napomena:ime liste se unosi isklju¢ivo malim slovima

e List Maintainers Email Address - email adresa osobe koja e biti zaduzena za odrzavanje liste (na
primer: email@adresa.com)

e Maintenance password - lozinka za administratora liste
e Confirm Maintenance password — polje za potvrdu lozinke

e Description - ovo polje nije obavezno, a sluzi za uno3enje kraceg opisa namene liste
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e Introductory messsage — uvodna poruka koja se prikazuje na kraju poruke koju sistem 3alje
svakom novom korisniku, a u okviru koje se nalaze informacije o listi, 0 odjavljivanju sa liste, itd.

e Forwarded Mail Footer - tekst koji se automatski dodaje na svaku poruku na listi a nalazi se na
kraju poruke i moze da se upotrebi za unosenje korisnih informacija u vezi sa listom, novosti,
instrukcija u vezi sa prijavljivanjem ili odjavljivanjem, itd.

e Create - Taster za kreiranje definisane mailing liste
e Reset - taster za poniStavanje unetih parametara

e Cancel - taster pomoc¢u koga se otkazuje dodavanje liste

‘ew = Creste

sreate a mew mailing list

List name Idu:lmen.c:clm

List Mairtainers Email-fddress Iname@dumen.cum
higintenance Password I““"""‘""‘""‘“"“"‘

Confirm hintenance Password IM‘“‘“‘

Deseription |Kra|:i opis.

Introduct hule
e B Tvodna poruka. ..

Forwarded higil Footer Odiavni deo

poruke. . |

(4] [r]|ll4]lr]

Create Feset Cancel

Slika 53: Dodavanije korisnika u mailing listu

Posto administrator definiSe Zeljene parametre treba da klikne na taster «Create» kako bi kreirao Zeljenu
mailing listu. Pojavice mu se stranica sa listom svih prethodno definisanih mailing lista i porukom o
uspesno kreiranoj listi.

iew m Create

I @ siatus: Successiull Rezult: hiling list 523 successfully created. Ditails ||

EE Mailing Lists

Betions: lvBnage hembers

Remowe

£l
lizta

Slika 54: Stranica sa potvrdom o uspesno definisanoj mailing listi

eunethost.com

Napomena: Posto je kreirao Zeljenu mailing listu administrator treba da prijavi korisnike koji ¢e pripadati
toj mailing listi. Detaljne instrukcije u vezi sa prijavljivanjem korisnika nalaze se u narednom poglavlju.
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2.7.7 Dodavanje korisnika u mailing listu (prijavljivanje)

Dodavanje korisnika u mailing listu moZe da se izvrsi na dva nacina:

e Rucno - tako Sto ¢e administrator dodati korisnike u svoju listu (detaljne instrukcije nalaze se u
sekciji 2.7.9)

e Automatski — dodavanje korisnika putem direktne komunikacije sa majordomom

2.7.8  Automatsko prijavljivanje korisnika

Korisnici mogu automatski da dodaju sebe u listu tako $to ¢e poslati email poruku na adresu mailing liste
(na primer: majordomo@ime _domena.com), s tim $to u telo poruke unose tekst ,subscribe ime_liste”

Bt New Message

|
J File Edit Wiew Insert  Format  Tools  Message Help
Bl BR e 0 - %53

[GER Tao: Imajurdnmu@ime_du:umena.cu:um

[ Cc: |
Subject: |
[ aria =] Z B I UA/|ZZE

subscribe ime_liste

Slika 55: Primer definisanja email poruke za automatsko prijavljivanje na listu

Posto posalju ovakvu poruku, sistem ¢e automatski odgovoriti porukom koja sadrzi klju¢ koji korisnik
treba da unese u drugu email poruku koju 3alje sistemu, kako bi potvrdio svoj identitet, kao i nameru da
bude prijavljen na listu.
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Bt New Message

|
J File Edit Wiew Insert  Format  Tools  Message Help
[Bl¥BRo|eY 0 558

[ To: Imajl:nrdl:uml:u@ime_dumena.l:l:um

[ Cc I
Subject: I

1i— =—

b

|

n

|
ATea)
Ml
(1L ]

[ arid o= E B 1 (U A,

auth 3918c04d subscribe lista emaili@yahoo. com

Slika 56: Primer poruke kakva se $alje sistemu da bi korisnik potvrdio svoj identitet

Nakon s$to korisnik potvrdi svoj identitet pomoc¢u ovog klju¢a, dobi¢e od sistema email poruku kao
potvrdu o uspeSnom prijavljivanju na listu.

2.79 Ruc¢no prijavljivanje korisnika na mailing listu

Ru¢no prijavljivanje korisnika na mailing listu (za razliku od automatskog prijavljivanja - videti poglavlje
2.7.8 Automatsko prijavljivanje korisnika) vrsi se na taj nacin $to administrator treba da klikne na ikonicu
pored liste kojoj Zeli da dodeli korisnike u okviru stranice za upravljanje mailing listama (opcija “Mailing
Lists” u glavhom meniju).

Bi¢e mu prikazana sledeca stranica.

Detions: hanage hembers

Remowe

eunethost.com

lizta

Create a Mailing List

Slika 57: 1zbor liste u koju ¢e biti dodati novi korisnici

Posto administrator klikne na ikonicu pored Zeljene liste bi¢e mu prikazana sledeca stranica.
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E Member Managernent for:

Mernber Ermail Betion

il frembers subsonbed o dhis list

Eriter ernail addre rated by ',

Janafleunet.yu,milanfhotmail. CDJ
t, soranfsezampro. yu J

Subscribe

Slika 58: Procedura za dodavanje korisnika u mailing listu

Administrator treba da unese email adresu korisnika koje Zeli da prijavi na listu i da klikne na taster
“Subscribe”.
Napomena: Ukoliko administrator dodaje vise korisnika email adrese treba razdvojiti zarezom.

Posto unese Zeljene email adrese i klikne na taster “Subscribe” administratoru ¢e biti prikazana stranica sa
potvrdom o uspesno dodatom korisniku (ili korisnika ukoliko ih je bilo vise) kao i listom svih korisnika kojii
su definisani za tu mailing listu.

Wlew m Cregte

] Status: Successfull Result: Memben=) added to list /ista Detail=

Eﬂ Mernbar Mamagernart for:  lists

Mernber Ernail

janai@eunet .y

rnilani@hotrnail com
Zorani@sezarnpro.

Slika 59: Stranica sa potvrdom o uspesnom dodavanju korisnika u mailing listu

2.7.10 Odjavljivanje korisnika sa mailing liste

Da bi izbrisao korisnika iz mailing liste, administrator treba da izabere “Mailing lists” opciju iz glavnog
menija (videti Slika 50: Izbor opcije "Mailing Lists" iz glavhog menija).

U okviru stranice “Mailing Lists” administrator treba da izabere mailing listu sa koje Zeli da odjavi
korisnika, na taj nacin sto ce kliknuti na ikonicu za prikazivanje detalja u vezi sa tom listom.

EE Mailing L

Betions: hnage hembers

eunethost.com

lista

Create a Mailing List

Slika 60: Izbor mailing liste za odjavljivanje korisnika
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Bi¢e mu prikazana stranica sa svim korisnicima koji su prijavljeni na tu mailing listu.

EE Member Managernent for: (ista

Mernber Ermnail Betion
ian_felixi@hotrail com
drinkasavici@yahoo .com

Erter emzil addres parated by '

| Jj =ubscribe |

Slika 61: Procedura za brisanje korisnika iz mailing liste

Administrator treba da klikne na ikonicu pored imena korisnika koga Zeli da izbriSe (odjavi sa liste),
nakon ¢ega ¢e mu biti prikazan prozor za potvrdu o brisanju korisnika.

Microsoft Internet Explorer x|

@ Are you sure you wank to remove drinkasavic@yahoo,com ?

: Cancel |

Slika 62: Prozor za potvrdu brisanja korisnika

=w w Creats

[ R —— Result: user remowved from list Details

Eﬂ Mernber Managernert for: fista

Mernber Ernail

iam_feli xvi@hotrail .com ]

gazibarai@hotrmail .com

j Subscribe |

Slika 63: Stranica sa potvrdom o uspesno obrisanom korisniku

Erter email addres parated by '

Napomena: korisnici mogu samostalno da se odjave sa liste na taj nacin Sto ¢e sistemu poslati poruku na
email adresu majordomo@eunethost.com, tako da u telu poruke napisu ,unsubscribe ime_liste”

2.7.11 Brisanje mailing liste

Da bi obrisao mailing listu, administrator treba da izabere opciju ,Mailing Lists” iz glavhog menija (videti
Slika 50: Izbor opcije "Mailing Lists" iz glavnog menija). U okviru stranice sa listom svih definisanih mailing

lista, administrator treba da klikne na ikonicu za brisanje () pored imena Zeljene liste.
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Mailing Lists

Remowe

eunethost.com
lista

Create a Mailing List

Slika 64: Brisanje mailing liste

Posto administrator klikne na ikonicu za brisanje pojavi¢e mu se prozor za potvrdu brisanja mailing liste.

Microsoft Internet Explorer x|

@ Are you sure vou wank to remove listaZ?
] Cancel |

Slika 65: Prozor za potvrdu brisanja mailing liste

Posto administrator klikne na taster “OK”, bi¢e mu prikazana stranica sa listom mailing lista i potvrdom o
uspesno izbrisanoj mailing listi.

Wiew m Cregte

] Status: Successfull Result: 523 remowed. Details

EE Mailing Lists

eunethiost.com
lista
lista2

Create a Mailing List

Slika 66: Stranica sa potvrdom o uspesno izbrisanoj mailing listi

2.7.12 ReZimirada mailing liste

Postoje dva rezima u kojima je moguce raditi sa mailing listama i to su:

e Unmoderated — u ovom rezimu svim korisnicima je dozvoljeno da 3alju poruke na listu i poruke
se ne filtriraiju, odnosno nije potrebna administratorova intervencija da bi poruka bila objavljena
na listi — ovaj rezim je osnovni i administrator zapocinje rad sa listom u ovom rezimu
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e Moderated — u ovom rezimu se sve poruke koje korisnici posalju na listu prosleduju
administratoru koji potom donosi odluku o tome da li ¢e poruka biti objavljena na listi ili ne

Da bi promenio rezim rada mailing liste administrator treba da se obrati administraciji euneta koristeci
email adresu: podrska@eunet.co.yu.

2.7.13 Rad sa moderisanom listom — moderated list

Moderisana mailing lista funkcionise tako $to administratoru stizu sve poruke koju su korisnici mailing
liste poslali. Nijedna poruka se ne objavljuje na listi dok je administrator ne odobri. Sledeca stranica
ilustruje izgled jedne poruke koja je stigla na adresu administratora.

Qr mwner- BOUMCE mailinglistag@eunethost.com:
mailinglistageunethost.com Ap

4—«5 *-‘n e »#E e <
Reply Reply all Forward Delete Print Optic
From: mwnermailinglista@@eunethost.com "2
To: mailinglista-approvali@@eunethost. com "

Subject: BOLNCE mailinglistai@eunethost. com: Approval required:

From aleksg@eunet. co.yu Mon Sep 29 12:45:559 2003

Received: from hostingl.eunet. co.yu (rootE@localhost)

by eunethost.com (3.11.6/8.11.6) with ESMTF id h8TAjwh31633

for <mailinglista@@eunsthost. coms; Mon, 29 Sep 2003 12:45:58 +H1200
#-ClientAddr: 65.54.247 164

Slika 67: Primer email poruke koju administrator treba da odobri kako bi bila poslata na mailing listu

U polju “Subject” nalazi¢e se informacija o tome da je potrebno administratorovo odobrenje “Approval
required”. Da bi odobrio ovu poruku, administrator treba da izabere opciju “Forward” i da u polje “To:"
unese adresu mailing liste (na primer: mailinglista@eunethost.com).

Napomena: poruka koja se prosleduje ne treba da bude poslata kao attachment ve¢ inline formatirana i
treba da bude poslata kao tekst, a ne HTML za liste koje nisu moderisane. Moderisane liste moraju biti bez

html-a, ali mogu biti sa attachment-ima, multipart, itd..
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T ||hai|ing|ista@eunethust.t:l:um Sender:lﬁleksandar.e
e || Priarity: | 2 (Marmal)
i“ ™ append v

SUBJECT: |Re: BOUMCE mailinglistageunethost. com: Approval ™ Dispositio

Approwed: sifra

= From: "Zoran Nikolic™ <nzoranfhotmail.com>
= To: mailinglistafeunethost.com

> Subject: Teat!

> Date: Mon, 29 Jep 2003 10:40:27 40000

» Primer poruke koju administrator prosledude na majiling listu. Primer p
radminiztrator progleduje na mailing listu. Primer poruke koju administr
rmailing listu.

Append signature | Choose a signature .. ¥ | Append railing list | Choo:

Slika 68: Primer pravilno definisane poruke koja se prosleduje na mailing listu

U prvoj liniji u okviru tela poruke administrator treba u prvoj liniji da unese sledece “Approved <3ifra>"
gde je “Sifra” administratorova lozinka za upravljanje mailing listom.
Napomene:

e preiposle linije sa tekstom “Approved: <3ifra>" ne sme da bude praznog prostora.

e pozeljno je da administrator u zaglavlju (header) poruke koju prosleduje na listu ostavi jedino
informacije o korisniku koji je poslao poruku na listu.

Posto administrator posalje ovako definisanu poruku, ona ce biti prosledena svim registrovanim
korisnicima mailing liste.

2.7.14 Spamfilters — Zastita od neZeljene poste

Ova opcija se ne koristi.

2.8 Backup/Restore - rezervna kopija podataka

Opcija “Backup/Restore” sluzi tome da administrator brzo i jednostavno moze da napravi rezervnu kopiju
podataka, kao i da kasnije upotrebi Zeljenu rezervnu kopiju kako bi sistem vratio na prethodno stanje. Da
bi zapoceo rad sa ovim alatom, administrator treba iz glavnog menija da izabere opciju “Backup/Restore”.
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| HOME + +
SITE TRAFFIC
Tt o T
ser lazex=
WEBALIZER ﬁ Manage Users b | Responders

Forward Admin Mail

ALIASES Spam Filters
ERESPOMDERS
SRRl ITILrE 2 FILE MANAGER REPORTS
I I [—— Protect Directories #nalog Reports
SERYICES EE Manage Files Webalizer Reparts
Log Files
HELF Site Traffic
LG oUT
TOOLS
=, Site Information

FEEcE) Change Pazsword
Wiew Serdices
Slika 69: Izbor opcije "Backup/Restore" iz glavnog menija
Nakon $to je izabrao opciju ,Backup/Restore” administratoru ¢e biti prikazana stranica za dodatno

podesavanje ,Backup”-a.

Administrator moZe da odlu¢i da napravi rezervnu kopiju celog sajta ili samo informacija o korisnicima
(gde moze da bira da li ¢e praviti kopije u vezi sa svim ili samo sa odredenim korisnicima).

Takode, administrator moze da odlu¢i da preuzme datoteku (download) i da je sac¢uva na lokalnom hard
disku ili da je pomocu FTP-a prebaci na unapred odredeni backup server.

Pomocu sledecih parametara administrator moze detaljno da definise nacin na koji ¢e biti obavljeno
kopiranje rezervnih podataka:

e Type of backup - vrsta backup-a

o Site - opcija pomocu koje se pravi rezervna kopija celog sajta uklju¢ujuci i informacije o
korisnicima.

Napomena: Ova opcija podrazumeva potpuni i nezavisni backup svih datoteka koje
imaju veze sa sajtom (sadrzaj sajta, informacije u vezi sa konfiguracijom, kao i podatke
svih definisanih korisnika), ¢cime je omogucen potpuni oporavak sajta u slucaju da je iz
nekog razloga obrisan ili ako postoji potreba za prebacivanjem sadrzaja na drugi server.

o Users - opcija za backup (pravljenje rezervnih kopija) svih informacija o korisnicima,
uklju¢ujuci informacije o korisnikovoj konfiguraciji, kao i o datotekama koje pripadaju
tom korisniku

e Select mode of transfer

o Download - ukoliko je ova opcija obelezena u okviru kategorije ,Select mode of
transfer”, administrator ¢e modi da preuzme ,Backup” kao datoteku i sacuva je na
lokalnom hard disku (za razliku od FTP-a gde administrator daje instrukcije o prenosenju
backup datoteke na drugi server).

o FTP - ova opcija omogucuje administratoru da koristeci FTP protokol prebaci backup
datoteku na drugi server; administrator treba da definise sledece parametre:

= FTP server — ime FTP servera na koji backup datoteka treba da bude prebacena
(na primer: ftp.sezampro.yu)

= FTP login - korisni¢ko ime za pristupanje FTP serveru

= FTP password - lozinka za pristupanje FTP serveru
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= FTP location - lokacija zeljenog direktorijuma u koji backup datoteka treba da
bude prebacena

= Maximum Backup size (opciono) - maksimalna veli¢ina datoteke (u
megabajtima ili gigabajtima)
Napomena: razni fajl sistemi i FTP serveri imaju odredena ograni¢enja u vezi sa
maksimalnom veli¢inom datoteke koju mogu da prime. Ukoliko je veli¢ina
backup datoteke veca nego 5to je dozvoljeno na serveru koji treba da je primi,
ta datoteka e biti podeljena na vise fajlova, s tim da ce svaki od fajlova zadrzati
originalno ime datoteke i redni broj tog dela datoteke (na primer:
imedatoteke1.tar.gz, imedatoteke2.tar.gz, imedatoteke3.tar.gz)

e  Miscellaneous Information

o Email - u ovo polje se upisuje email adresa na koju ¢e stici izvestaj u vezi sa izvrienim
backup-om

BACKUP/RESTORE
Backup » Bestore m Scheduled Backup

Backup

» Wouneed a ftp serverto serve as the destingtion to all your backup files. Please enter the login and location p:

= Althe backup details will be reported at the email addre== given belaw.

Type of Backup
oy Sita This option backs up your entire site

eunethost

e Select this option to take a backup and download it through the browser. Click the button Do
Dewnload download.

Backup to FTF Serue

o FTR Selen’t_this option to take the backup and_tmnEfer it to the backup zerver. Fill the informatior
and click button Backup to backup the file to ftp server
FTP Server |ﬁp. SEMEr v
FTP Login |predragn
FTP Password I*"H'“'*'*'*'*
FTP Location |fwe bibackup
I';i:imum Backup File I1 an | megahytes j
Mizcellaneous Information
Email |admin@yahnn.cnm
Backup Download Reset Cancel

Slika 70: Definisanje parametara za backup
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2.8.1 Restore — vraanje podataka pomocu rezervne kopije

Opcija za vra¢anje podataka pomocu rezervne kopije sluzi tome da administrator moze po potrebi da
izabere zeljeni backup datoteku napravljenu za vreme backup procedure (vise o proceduri za backup u
sekciji 2.8) i da vrati sistem na prethodno stanje.

Da bi zapoceo rad sa ovom opcijom administrator treba iz glavhog menija da izabere opciju
.Backup/Restore” (videti Slika 69: Izbor opcije "Backup/Restore" iz glavnog menija), a potom opciju
Restore na stranici koja je potom prikazana.

—— l— BACKUP/RESTORE
Backup i Restore :_Scheduled Backup

HOME Eackup

SITE IMFORMATION ® Youneed a3 ftp serverto serve as the destingtion to all

MAILBOHES/USERS ® Al the backup details will be reported at the email addres:
Tupe of Backup

COMFIGURATIOCMN

This option backs up your entire site

FILE MAMAGER _ ® site

Slika 71: 1zbor opcije "Restore" u okviru stranice "Backup/Restore"

Posto administrator izabere opciju “Restore” bi¢e mu prikazana sledeca stranica.

BACKUPRESTORE

Bachkup m Restore m Scheduled Backup

Restore By Download

s Restore requires uploading a file to the server. Backup files may be large and uploading may rour

netwark connection.

Select backup file:l I Browse... |

Email I

Restore by FTP

I s Iﬁp.sewer.yu
i Ipredragn

FTP Paszword i

FTP Location I;"hackup

i |admin@yahnn.cnm|

Restore I Feset

Slika 72: Stranica za definisanje nacina na koji ¢e biti izvrien oporavak sistema

Za vreme procedure vracanja fajlova (Restore) softver automatski otpakuje backup datoteku i ubacuje
sadrzaj u radni direktorijum.

Vazno: datoteke nikako ne treba ru¢no otpakivati kako bi se pravile promene na fajlovima i onda
naknadno prebacivati na server kao spakovanu datoteku. Ako su datoteke u backup arhivi ru¢no
promenjene, vise nije moguce na osnovu takve datoteke vratiti podatke. Ovo je sigurnosna mera kako
backup datoteke ne bi mogle da budu izmenjene pomocu zlonamernih skriptova.
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Postoje dva nacina na koje administrator moze da izvrsi vracanje podataka i to su:
e Restore by Download - prebacivanjem datoteke sa lokalnog sistema na server (upload)
e Restore by FTP - putem FTP protokola

Napomena: vracanje podataka pomocu rezervne kopije (Restore) moze u zavisnosti od veli¢ine backup
datoteke da bude dugotrajna operacija.

2.8.2 Restore by download — prebacivanjem datoteke sa lokalnog sistema na server (upload)

Ova opcija se koristi ukoliko je administrator sacuvao backup datoteku na lokalnom sistemu. Da bi vratio
podatke (izvrsio Restore) adminitrator treba da:

e pronade backup datoteku na svom sistemu pomocu tastera ,Browse”
e unese email adresu na koju ¢e mu biti poslat izvestaj u vezi sa Restore procedurom
o klikne na taster Restore kako bi zapoceo proceduru

Administratoru ¢e biti prikazan prozor za potvrdu u okviru koga treba da klikne na taster ,OK” kako bi
restore procedura pocela.

Microsoft Internet Explorer x|
Are you sure wau wank ta restare?
Existing files with same names will be replaced!
Cancel |

Slika 73: Prozor za potvrdu startovanja backup procedure

Bice mu prikazana stranica koja pokazuje trenutni status izvrSavanja procedure restore, kao i izvestaj o
tome da li je procedura uspes$no obavljena (Summary).

BACKUP/RESTORE ? Help
Backup m Restore m Scheduled Backup

Restore in progress...

Restore completed.

Surnrnary
Mo Brorfifamings

Slika 74: Stranica sa informacijom o statusu restore procedure

Napomena: Izvestaj o statusu procedure, kao i o eventualnim greskama, e biti poslat na email adresu
koju je administrator definisao na pocetku procedure.

2.8.3 Restore by FTP - putem FTP protokola

Opciju oporavka sitema putem FTP protokola treba izabrati ukoliko je backup izvrSen putem FTP
protokola na neki drugi server. Ova opcija se preporucuje kao brza i pouzdanija, a posebno ukoliko se radi
o ve¢im datotekama.

Da bi zapoceo sa radom na ovom alatu, administrator treba da izabere opciju “Backup/Restore” iz glavnog
menija. Na stranici koja je potom prikazana administrator treba da izabere opciju “Restore” (videti Slika 71:
Izbor opcije "Restore" u okviru stranice "Backup/Restore").
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Restore by FTR
il Iﬁp.sewer.yu
FTP Login Ipredragn
FTP Password i
FTP Location I.-"Ijacl{up
- |admin@yahao. com|
| Festore I Reset

Slika 75: Vracanje podataka putem FTP protokola

U okviru stranice za definisanje oporavka sistema pomocu FTP protokola administrator treba da definise
sledece parametre:

e  FTP Server — ime FTP servera na kome se nalazi backup datoteka
e FTP Login - korisnicko ime za pristup FTP serveru

e FTP Password - lozinka za pristup FTP serveru

e FTP Location - lokacija backup datoteke na FTP serveru

e Email - email adresa na koju sistem 3alje izvestaj u vezi sa statusom i uspehom operacije

Posto je definisao ove parametre administrator treba da klikne na taster “Restore”, nakon ¢ega ¢e mu biti
prikazan obrazac u kome treba da izabere Zeljene datoteke i da klikne na taster “Restore”.

284  Scheduled Backup — zakazani Backup (pravljenje rezervne kopije)

Opcija ,Scheduled Backup” koristi se kada administrator Zeli da zakaze backup koga onda sistem obavlja
automatski. Da bi zapoceo rad sa ovom opcijom administrator treba iz glavnog menija da izabere opciju
~Backup/Restore”, a zatim opciju ,Scheduled Backup”.

Pre—— BACKUP/RESTORE
EBackup m Restore mficheduled Hackup
HOME Backup
SITE INFORMATION ® ouneed 3 ftp server to serve as the destin
MAILE SHES/USERS

® Al the backup details will be reported at the &

COMFIGURATION & This option backs up your
FILE MAMAGER B ‘

LG MAMAGER

eunethost
SITE TRAFFIC " Users fir |

Slika 76: 1zbor opcije Sheduled backup

Bic¢e mu prikazana stranica na kojoj (ukoliko prethodno nije zakazan nijedan drugi backup) treba da klikne
na taster ,New" kako bi zakazao novi backup.
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BACKUP/RESTORE ?
Backup = Bestore m Scheduled Backup

Scheduled Backups

Type Frequency FTP properties Ernizil Aetion

Slika 77: 1zbor opcije "New" u okviru procedure zakazivanja backup-a

Posto administrator klikne na taster “New” bi¢e mu prikazana stranica za zakazivanje i definisanje
parametara za backup.

Backup

» Wouneed a ftp serverto serve as the destingtion to all ywour backup files. Please enter the login and location parameters

»  Althe backup details will be reported at the email addres= given belaw.

ey Site This option backs up your entire site

eunethost
O Uzers ﬁF‘ j

Select Al to backup all users

Create Schedule

Frequency & Daity © wieekly O honthiy

hinutes |1|:| j
Hours |5 j

Day of lilek ISunda}r j
Day of hanth I 1 j

FTF Irfarmation

FTP Server

FTP Login

FTP Password

FTP Location

Miscellaneous Information

haximum Backup File Size I unit megahytes j

Schedule I Feset Cancel

Slika 78: Stranica za zakazivanje i definisanje parametara

Ernail |

Administrator treba da definiSe sledece parametre za backup:

e Site - ukoliko je ova opcija izabrana, backup datoteka ¢e u sebi sadrzati sve fajlove koji su vezani
za sajt

e Users - opcija za backup informacija o pojedinim ili o svim korisnicima (opcija ALL za sve
korisnike ili treba obeleziti pojedina¢ne korisnike uz drzanje tastera CTRL)

o Napomena: vise detalja o backup proceduri nalazi se u sekciji 2.8
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e Create schedule - parametri za zakazivanje
o Frequency - izbor ucestalosti kojom ¢e se obavljati backup (dnevno, nedeljno, mesec¢no)
o Minutes - u koliko minuta backup treba da zapo¢ne
o Hours - u koliko sati backup treba da zapoc¢ne
o Day of week - kojim ¢e se danom obavljati backup
o Day of month - kog dana u mesecu backup treba da bude obavljen
e FTPinformation — parametri za pristup FTP serveru
o FTP Server - ime FTP servera na kome se nalazi backup datoteka
o FTP Login - korisnic¢ko ime za pristup FTP serveru
o FTP Password - lozinka za pristup FTP serveru
o FTP Location - lokacija backup datoteke na FTP serveru
e Miscellaneous Information
o Maximum Backup File Size - koja je maksimalna veli¢ina za backup datoteku

o Email - email adresa na koju sistem 3alje izvestaj u vezi sa statusom i uspehom operacije

2.9 MySQL Admin Tool- My SQL Administratorski alat

Ova sekcija sajta sluzi tome da se odrzava i kreira My SQL baza podataka. Da bi zapoceo rad sa ovim
alatom administrator treba iz glavnog menija da izabere opciju “My SQL Admin Tool".

HOME + +

USERS EmMAIL . WEB SERYER
add Uszer (? Aliases ﬁ'ﬁ Canfiguration
Manage Users !-‘ Responders B Users
Forward Admin Mail Groups
Spam Filters Log Manager
FILE MAMAGER REPDORTS MYSOL
— Protect Directaries Analog Reparts Change Password
EE Manage Files Webalizer Reparts IM',ISQL Admin Tu:u:ul
Lag Files
Site Traffic
TOOLS
ﬁ Site Information
Change Passward
Backup/Restare

iew Services
Slika 79: Izbor opcije My SQL iz glavhog menija

Ukoliko nije ve¢ kreirana, administrator treba da izabere opciju “Create Database” kako bi kreirao bazu.
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;

MYSOL
Manage Databases w List Oatabases w|Create Oatabasze @ Change Password

Configuration

Click the link to open the by S0L Administration Teol, | will open in @ new windeow and you will need » access
it. Wour hdy SQL login is the same as wour Site Administrator Name. If you fongot your passward, yesvord
SCreen

fuby SOL Administration Tool

Slika 80: Izbor opcije "Create Database" u proceduri kreiranja baze

Bice mu prikazana stranica na kojoj treba u okviru polja “Database Name” da odredi ime baze i da klikne
na taster “Save” kako bi sacuvao promene.

hnage Oatabases w List Oatabases w Create Ostabase m Change Password

Faor uniqueness, the database will be created with eunsthost_com_-_ as a3 prefix.

The database name can have maximum length of 44 characters.

The maximum number of databases that can be created is 1

Databaze Name eunethost_com - ibazal |

Databasze Admin eunethost

Save | Reset Cancel |

Slika 81: Definisanje imena baze

Napomene:

e celokupna putanja baze koja se koristi u php skriptovima ima oblik ime_nekog_domena_-
_imebaze, gde je imebaze ono koje administrator kreira kroz kontrolni panel

e server baze je localhost

o  korisnik je jednak administratoru sajta sa njegovim passwordom

hnage Oatabases m List Oatabases m Create Oatabase s|Change Password

'a Status: Succezzfull Result: by S0OL Create Database: succeede-:l Details |

E .I]J. O
eunethost_com_-_baza 0 kb

Slika 82: Stranica sa potvrdom o uspesno kreiranoj bazi
Slededi i poslednji korak jeste definisanje 3ifre za pristup interfejsu “phpMyAdmin” pomocu tastera

“Change Password”. Posto administrator klikne na ovaj taster, bi¢e mu prikazana stranica na kojoj treba da
definiSe svoju lozinku.
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hnage Oatabases w List Oatabases s Create Database s Change Password

Change Datab administrator p

Database Administrators eunethost
Mew Pazswaord I“"“"‘""""“"""‘
Retypa Hew Pazzword I“"’“‘“"""""‘*‘"
sawve | Reset Cancel

Slika 83: Stranica za definisanje lozinke za pristup phpmyadmin interfejsu

Posto administrator klikne na taster “Save” bi¢e mu prikazana stranica za potvrdom o uspedno definisanoj
lozinki. Time je procedura kreiranja baze zavrsena.

I m List Databases w Create Oatabase m Change Password

| @ status: successtun Result: MyS0L Passuord Changed | Details

Change Datab administrator p

Database Administrators eunethost
Mew Pazzward I
Retype Hew Pas=sword I
oawve | Reset Cancel

Slika 84: Stranica sa potvrdom o uspesno definisanoj lozinki

Da bi se ulogovao na kreiranu bazu i phpMyAdmin interfejs, administrator treba da klikne na taster
“Manage Databases”. Na stranici koja je potom prikazana, administrator treba a klikne na link “My SQL
Administration Tool”

MYSOL
Manage Datsbases o List Oatabases w Create Oatabase m Change Password

Click the link to open the by S0OL Administration Tool. | will open in @ new window and you will need to enter wour bty SOL login anc

it. Wour bty S0L login is the same as your Site Administrator Name. [f you forgot your password, you can change it in the Chamge
ZCreen
[tuty SUL Administration T-:--:-II

Slika 85: Izbor opcije My SQL Administration Tool u proceduri pristupanja phpMyAdmin interfejsu

Nakon toga administratoru ce biti prikazan prozor za predstavljanje sistemu. Ovde administrator unosi
prethodno definisanu lozinku (u proceduri kreiranja baze podataka).
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Enter Network Password ed 4

% Fleaze type pour uger name and password,
Site: 217 26 208 66

Fealm phpbdyéidrmin running on localhost-48

Uzer Mame Iusername

Pazzward I’“"“"“‘"x

[T Save thiz password in your password list

k. I Cancel

Slika 86: Prozor za unosenije korisni¢kog imena i lozinke

Nakon uspesnog logovanja na sistem, administratoru ¢e biti prikazan phpMyAdmin interfejs.

phpMyaAdmin running on localhost - phpMyAdmin 2.3.2 - Microsoft Internet Explorer

File Edit Yiew Favorites Tools Help

dmBack - = - I@ it | @Search (3] Favarites @Media Qg | %v =h - ¥

Gddress Eil http: /217, 26,208, 66/MyAdminfindexsite, php

'Hj,p " Welcome to phpMyAdmin 2.3.2
Home MySQL 3.23.56 running on localhost as eunethost@localhost

eunethost_com_-_te

MySQL phpMyAdmin
rLog out (%) | apguage () | English (en-iso-8855-1) =

- phpMyAdmin documentation

r Official phptyAdmin Homepage
[Changelog] [CWS]  [Lists]

Slika 87: Prikaz phpMyAdmin interfejsa
Detaljne instrukcije u vezi sa koris¢enjem phpMyAdmin interfejsa nalaze se na slede¢im adresama:

e www.phpmyadmin.net

e  http://217.26.208.66/MyAdmin/Documentation.html
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2.10 Services - pregled i azuriranje servisa

Sekcija sajta «Services» pokazuje koji su sve servisi definisani za sajt. Da bi zapoceo rad na ovoj sekciji
administrator treba iz glavnog menija da izabere opciju «Services».

SPAM FILTERS FILE MANAGER
BACKUP/RESTORE — Protect Directaries

EE Manage Filez
HELP
(Relcislipp

TOOLS
= Site Information
Change Password

Backup/Restore
Bice mu prikazana stranica «Services» sa svim servisima koji su definisani za ovaj sajt.

Wiew Services

Slika 88: Izbor opcije "Services"

Seru List

Fallowing i the N5t of senvices dvailable fordhe SRe.

Email

= ] FTF

=) hety SOL
= ] lfeb Senver

Slika 89: Stranica sa listom definisanih servisa

Na ovoj strani administrator ima na raspolaganju sledece informacije i opcije:

e  Status - ternutni status servisa sa slede¢im mogucim stanjima:
o Serviceis running == - servis je uklju¢en i operativan

o Service is not running - servis nije operativan

o Ukoliko nema ikonice, servis postoji ali ne postoji informacija o trenutnom stanju. Takvi
servisi su: Majordomo, SquirrelMail, Microsoft FrontPage 2002 Server Extensions, i
Vacation Responder/Email Forward

e Service - ime servisa

e Actions - - ova ikonica je precica do detalja u vezi sa Zeljenim servisom, odnosno stranice na
kojoj je moguce detaljno konfigurisati servis

2.11  Koriséenje opcije Help

Instrukcije u vezi sa koris¢enjem svake stranice i opcija u okviru stranice su dostupne preko linka ,Help”
koji se nalazi u gornjem levom uglu svake stranice.
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FILE MAHAGER '?‘ Hr:l-|
File Manager

Path to current directary: £

®  Click the directory name to access the directary
®  Click the file name to download the file

®  Click a folder or file icon to wiewichange related properties

Miote: Files that are added to the clipboard can be copied or mowed to the cumently displayed directory

Slika 90: Izbor opcije Help

<} File Manager overview - Microsoft Inte -0l x|
File Manager overview
The File Manager enables you to manage files and
directories that are stared on your site.
These files include scripts and other files used on your
Web site, email data, and other files you place on
yvour site. The File Manager displays information,
provides access to file-related tasks, and helps you
navigate through directories.
To get to the File Manager, in the shortcuts area of
the Home page, click Manage Files (File Manager
sectiont. =l

Slika 91: Primer prozora u kome se nalaze informacije u vezi sa upravljanjem datotekama
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3 LOG OUT — ODJAVLIJIVANJE SA SISTEMA

Opcija “Log out” sluzi tome da administrator bezbedno zavrsi sesiju na sistemu. Preporucuje se upotreba
ove opcije po zavrsetku sa radom na sistemu.

Sa ove stranice administrator moze da odludi da izabere jedan od sledecih linkova:
e Site administrator - link za logovanje na sistem (pristup sistemu)
e User administrator - link za logovanje na sistem (pristup sistemu)
e Site Administrator Online Help — online pomo¢ za administratore

e User Administrator Online Help - online pomo¢ za korisnike
Welcome Site/User Administrator

Please select the language: IEFII;]HSh (S) j

Site Administrator Login

To log into the Site Administrator control panel, click on the Site Administrator link to launch the
login screen. Your login is the Site wasemame, your domain is the site's domainname. com and the
password is case sensitive. Once you are logged into the Site Administrator, you can change your
password.

User Administrator Login

Ta log into the User Administrator, click on the User Administrator link to launch the lagin screen.
Your lagin is your ysermame, your domain is the site's domainname. com and the password is case
sensitive. Once you are logged into the User Administrator, you can change your password,

Dacurentstion

Site Administratar Online Help

User Administratar Online Help

Slika 92: Logout prozor
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